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TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES DE USO DE WWW.WISCOM.BIZ 
 

1. Aviso, Información Legal y su aceptación 
 
WISCOM INC, con domicilio en Ricardo Arias, Torre Advanced, Piso 1, Ciudad de 
Panamá, Panamá, con escritura pública 7.284 del 6/4/2009 del Lic. Carlos Strah 
Castellon, Notario Público Décimo del Circuito de Panamá y registro público ficha 
658436 del 8/4/2009 y siguiente domicilio para cualquier comunicación: Paseos 
Framboyanes 21, Paseos de Taxqueña, 04250 México, D.F., Estados Unidos 
Mexicanos (en adelante “WISCOM”). El presente aviso regula el acceso y el uso del 
servicio del sitio web “www.wiscom.biz” (en adelante “sitio web”) que WISCOM 
pone a disposición de los usuarios de Internet interesados en sus servicios y 
contenidos (en adelante “los usuarios”). 
 
La sola entrada o navegación en cualquier parte del sitio web así como el uso del 
sitio web por parte de los usuarios representa la incondicional aceptación de los 
siguientes términos (en adelante “condiciones generales de uso”), 
independientemente de cualquier otro mecanismo de aceptación dentro del 
sitio web. Cualquier usuario que utilice este sitio web en representación de 
terceros confirma y declara que tiene la autorización de aceptar estas 
condiciones generales de uso por parte de estos terceros y que éstos 
indemnizarán a WISCOM en caso de incumplimiento de estas condiciones 
generales.     
 
Asimismo WISCOM pone en conocimiento a los usuarios de este sitio web que 
estas condiciones generales de uso pueden ser modificadas sin notificación 
previa. En consecuencia los usuarios se comprometen a leer atentamente las 
presentes condiciones generales de uso, en cada una de las ocasiones en que 
procedan a utilizar el sitio web, ya que aquellas pueden sufrir modificaciones. 
 
El sitio web muestra y trata con información (por ejemplo datos técnicos, 
legales, datos relacionados con la promoción del sitio web y sus contenidos etc.) 
y contenido (como datos, texto, programas, videos, mensajes y otros elementos) 
para fines de entrenamiento y educación económica, administrativa y 
financiera. WISCOM no garantiza que este sitio web así como su información y 
contenido es disponible, exacto, completo y/o funcional para los usuarios en sus 
localizaciones particulares.  
 
Si el usuario no acepta parte o todas las condiciones generales de uso, no debe 
de visitar ni utilizar el sitio web.  
 
2. Condiciones de acceso y utilización del sitio web 
 
El usuario se compromete a hacer un uso diligente del sitio web y de los servicios 
accesibles desde el sitio web, con total sujeción a la ley, a las buenas costumbres 
y las presentes condiciones generales de uso y, en su caso, condiciones 
particulares, así como manteniendo el debido respeto a los demás usuarios. El 
usuario será exclusivamente responsable de cualquier dato e información que 
cargue en el sitio web. 
 
Queda expresamente prohibido cualquier uso diferente a la finalidad de este 
sitio web. 
 
En este sentido, el usuario renunciará a utilizar cualquiera de los materiales e 
informaciones contenidas en este sitio web con fines ilícitos y expresamente 
prohibidos en las presentes condiciones generales de uso que resulten 
contrarios a los derechos e intereses de WISCOM, sus miembros y/o terceros, y 
deberá responder frente a los mismos en caso de contravenir o incumplir dichas 
obligaciones y/o que, de cualquier modo (incluida la introducción o difusión de 
“virus informáticos”), dañe, inutilice, sobrecargue, deteriore o impida la normal 
utilización de los materiales e informaciones contenidas en el sitio web, los 
sistemas de información o los documentos, archivos y toda clase de contenidos 
almacenados en cualquier equipo informático (hacking) de WISCOM o terceros 
representando WISCOM, de sus miembros o de cualquier usuario del sitio web. 
Con carácter general la prestación de los servicios no exige la previa suscripción 
o registro de los usuarios. No obstante, WISCOM condiciona la utilización de 
algunos de los servicios al previo cumplimiento del correspondiente registro de 
usuario, seleccionando el identificador (clave usuario) y la contraseña que el 
usuario se compromete a conservar y a usar con la diligencia debida. 
 
WISCOM asignará el identificador seleccionado por el usuario siempre y cuando 
no haya sido previamente seleccionado por otro usuario. El uso de la contraseña 
es personal e intransferible, no estando permitida la cesión, ni siquiera 
temporal, a terceros. En tal sentido, el usuario deberá adoptar las medidas 
necesarias para la custodia de la contraseña por él seleccionada, evitando el uso 
de la misma por terceros. En consecuencia, el usuario es el único responsable 
de que la utilización de su contraseña se realice con completa indemnidad para 
WISCOM. En el supuesto de que el usuario conozca o sospeche del uso de su 
contraseña por terceros deberá poner tal circunstancia en conocimiento de 
WISCOM con la mayor brevedad. 
 
El citado registro se efectuará en la forma expresamente indicada en el propio 
servicio o en las condiciones generales de uso que, en su caso, lo regulen. 
 
Toda la información que facilite el usuario a través de los servicios deberá ser 

verídica. A estos efectos, el usuario garantiza la autenticidad de todos aquellos 
datos que comunique como consecuencia de la cumplimentación de los 
formularios necesarios para la suscripción de los servicios. 
 
De igual forma, será responsabilidad del usuario mantener actualizada toda la 
información proporcionada a WISCOM de forma que responda en cualquier 
momento a la situación real del usuario. En todo caso el usuario será el único 
responsable de las manifestaciones falsas o inexactas que realice y de los 
perjuicios que cause a WISCOM o a terceros por la información suministrada. 
 
El usuario se ve obligado a abstenerse de utilizar y recabar datos a los que se 
pueda acceder a través de las informaciones y servicios contenidos en el sitio 
web para la realización de actividades con fines promocionales o publicitarios 
así como de remitir comunicaciones comerciales o no comerciales de cualquier 
clase y a través de cualquier soporte no solicitados ni previamente consentidos 
por WISCOM y/o los interesados. 
 
El usuario declara que no buscará consejo y/o ayuda de terceros o de cualquier 
otra fuente de información fuera del juego antes o durante de un juego de 
WISCOM-TRADER y se compromete de no discutir y/o difundir el contenido del 
juego con terceros. 
 
El usuario que incumpla premeditada o intencionalmente cualquiera de las 
precedentes obligaciones responderá a todos los daños y perjuicios que cause. 
 
3. Obligaciones en la publicación opiniones, contenidos y/o anuncios en el 
sitio web  
 
Los datos requeridos tanto en el alta del usuario como en la inserción de cursos, 
eventos, opiniones, evaluaciones, anuncios, fotos y/u otros contenidos deben 
ser completados con información verídica. 
 
Los cursos publicados deben ofrecer contenidos legalmente válidos, respetando 
la normativa de propiedad intelectual y cumpliendo con los requerimientos y 
condiciones de calidad de WISCOM. 
 
Está totalmente prohibido publicar en WISCOM datos que: 

 
(A) Dañen el buen nombre y reputación de WISCOM.  
(B) Sean presuntamente ilícitos por la normativa nacional, comunitaria y/o 

internacional y/o que realicen actividades presuntamente ilícitas y/o 
contravengan los principios de la buena fe.  

(C) Contengan información presuntamente delictiva, como calumnias, 
amenazas, injurias o cualquier otro delito tipificado en el código penal, así 
como los que fomenten la rumorología y el sensacionalismo.  

(E)  Incluyan lenguaje soez y/o palabras malsonantes.  
(F)  Atenten contra los derechos fundamentales de las personas, puedan 

buscar o abusar de la debilidad del usuario, falten a la cortesía en la red, 
molesten o puedan generar opiniones negativas en los usuarios o terceros.  

(G) Ataquen y/o ridiculicen creencias religiosas que se posicionen 
políticamente.  

(H)  Contravengan los principios de legalidad, honradez, responsabilidad, 
protección de los derechos humanos, protección de menores, protección 
del orden público, la protección de la vida privada, la protección del 
consumidor y los derechos de propiedad intelectual e industrial.  

 
WISCOM, a su sola discreción, se reserva el derecho a rechazar cursos, opiniones, 
anuncios y demás contenidos en el caso de que estos no garanticen, en opinión 
de WISCOM, un nivel de profesionalidad, calidad, seguridad y crédito suficiente 
para su inclusión en el sitio web. 
 
En este sentido, WISCOM se reserva el derecho de poder modificar y/o eliminar 
sin previo aviso cualquier contenido publicado en su sitio web. 
 
Asimismo, WISCOM se reserva el derecho de retirar todos los comentarios y 
aportaciones que vulneren el respeto a la dignidad de la persona, que sean 
discriminatorios, xenófobos, racistas, pornográficos, que atenten contra la 
juventud o la infancia, el orden o la seguridad pública o que, a su juicio, no 
resultaran adecuados para su publicación. En cualquier caso, WISCOM no será 
responsable de las opiniones vertidas por los usuarios a través de cualquier 
herramienta de participación. 
 
WISCOM no puede controlar todos y cada uno de los contenidos y opiniones 
publicados, de manera que no puede asumir la responsabilidad sobre éstos.  
 
4. Uso de datos de usuarios por parte de WISCOM 
 
El usuario del sitio web acepta y permite el uso y la publicación de todos sus 
datos registrados en el sitio web, también si estos datos representan propiedad 
intelectual o industrial. Cualquier dato e información suministrada por el 
usuario puede ser modificada o eliminada por parte de WISCOM sin previo aviso.  
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Además, el usuario autoriza a WISCOM poder utilizar y transferir a terceros todos 
los datos del usuario en posesión de WISCOM para cualquier fin comercial o no 
comercial.   
 
El usuario puede pedir por escrito que WISCOM borre y deje de utilizar sus datos 
personales.  
 
5. Procesos automatizados y virtuales, pago de servicios por parte de usuario 
 
El uso del sitio web y sus servicios es automatizado y puede efectuarse sin 
contacto personal y directo con algún representante de WISCOM.  
 
WISCOM no asume responsabilidad directa o indirecta en caso de 
malfuncionamiento del proceso de uso del sitio web y sus servicios. 
  
El pago del uso de servicios de WISCOM se efectúa vía la empresa PayPal. El 
usuario acepta que WISCOM descarte cualquier responsabilidad sobre el proceso 
de pago así como registro y respaldo de datos del usuario por parte de PayPal y 
declara abstenerse de cualquier procedimiento legal contra WISCOM en este 
contexto.    
 
6. Exclusión de garantías y responsabilidad 
 
El acceso y el uso del servicio del sitio web serán bajo el exclusivo riesgo del 
usuario. El usuario asume cualquier daño a su equipo de cómputo, periferia o 
información respaldada en aquel que podría resultar como consecuencia del 
acceso o uso del sitio web, incluyendo cualquier daño como resultado de virus 
informáticos.  
 
El usuario se compromete a cumplir las especificaciones técnicas mínimas 
requeridas para el uso del sitio web y sus servicios mencionados en el manual 
del jugador y el manual del profesor.  
 
WISCOM no se responsabiliza por los daños y perjuicios de toda naturaleza que 
puedan deberse a la falta de exactitud, exhaustividad, actualidad, así como a 
errores u omisiones de los que pudieran adolecer las informaciones y servicios 
contenidos de este sitio web u otros contenidos a los que se pueda acceder a 
través del mismo ni asume ningún deber o compromiso de verificar ni de vigilar 
sus contenidos e informaciones. 
 
Asimismo, el usuario acepta que WISCOM no garantiza el funcionamiento, la 
disponibilidad, continuidad ni la infalibilidad del funcionamiento del sitio web, y 
en consecuencia excluye cualquier responsabilidad por los daños y perjuicios de 
toda naturaleza que puedan deberse a la falta de disponibilidad o de continuidad 
del funcionamiento del sitio web y de los servicios habilitados en el mismo, así 
como a los errores en el acceso a las distintas páginas web o a aquellas desde 
las que, en su caso, se presten dichos servicios como pueden ser a modo 
enunciativo y no limitativo perdida de negocio, ingresos, ganancias, fondo de 
comercio, premios así como gastos viáticos y de estancia o cualquier otro costo 
económico directo e indirecto para el usuario. 
 
WISCOM excluye cualquier responsabilidad por los daños y perjuicios de toda 
índole que pudieran deberse a los servicios prestados por terceros a través de 
este sitio web así como a los medios que éstos habilitan para gestionar las 
solicitudes de servicio, y concretamente, a modo enunciativo y no limitativo: por 
los actos de competencia desleal y publicidad ilícita como consecuencia de la 
prestación de servicios por terceros a través del sitio web, así como a la falta de 
veracidad, exactitud, exhaustividad, vicios, defectos, pertinencia y/o actualidad 
de los contenidos transmitidos, difundidos, almacenados, recibidos, obtenidos, 
puestos a disposición o accesibles mediante los servicios prestados por terceros 
a través de este sitio web. 
 
El usuario acepta que el importe máximo para cualquier reclamo contra WISCOM 
será limitado al importe anteriormente pagado por el usuario a WISCOM y declara 
que no reclamará bajo ninguna circunstancia responsabilidad alguna por parte 
de WISCOM superior a tal importe anteriormente definido.  
 
7. Propiedad Intelectual e Industrial del sitio web 
 
Los textos, diseños, imágenes, bases de datos, logos, estructura, marcas y 
demás elementos del sitio web son titularidad de WISCOM o de terceros que han 
cedido a WISCOM los derechos de explotación inherentes a dichos derechos de 
propiedad industrial e intelectual en el ámbito de la prestación de los servicios 
que se desarrollan a través del sitio web. Asimismo, dichos derechos están 
protegidos por las leyes y los tratados internacionales sobre propiedad 
intelectual e industrial.  
 
Cualquier reproducción, transmisión, adaptación, traducción, modificación, 
comunicación al público, o cualquier otra explotación de todo o parte del 
contenido del sitio web, efectuada de cualquier forma o por cualquier medio, 
electrónico, mecánico u otro, están estrictamente prohibidos salvo autorización 
previa por escrito de WISCOM o de los terceros titulares de los referidos 
derechos. Cualquier infracción de estos derechos puede dar lugar a aquellos 
procedimientos extrajudiciales o judiciales civiles o penales que correspondan. 
 
La presencia en el sitio web de cualesquiera textos, diseños, imágenes, fotos, 
bases de datos, logos, estructura, marcas u otros derechos de propiedad 
industrial de terceros no implica la cesión de la titularidad de los mismos a 
WISCOM. La legitimidad de los derechos de propiedad intelectual o industrial 

correspondientes a los contenidos aportados por los usuarios es de la exclusiva 
responsabilidad de los mismos. 
 
A los efectos de preservar los posibles derechos de propiedad intelectual, en el 
caso de que cualquier usuario o un tercero consideren que se ha producido una 
violación de sus legítimos derechos por la introducción de un determinado 
contenido en el sitio web, deberá notificar dicha circunstancia a WISCOM lo más 
antes posible.  
 
El acceso y uso del sitio web y sus servicios no representan ninguna concesión 
de licencia de uso de marca o derechos de autor por parte de WISCOM.  
 
 
8. Ley aplicable, idioma y resolución de conflictos: 
 
Las presentes condiciones generales de uso se rigen en todos y cada uno de sus 
aspectos por las leyes de los Estados Unidos Mexicanos, en particular las de la 
Ciudad de México, o las leyes federales que llegasen a ser aplicables.  
 
La versión en idioma español de las presentes condiciones generales es la única 
versión autorizada y auténtica para la resolución de conflictos. 
 
Para la resolución de controversias en interpretación de las presentes 
condiciones generales de uso, las partes acuerdan en general a someterse a la 
a la jurisdicción de los tribunales correspondientes de la ciudad de México. 
Independientemente, WISCOM tiene el derecho de perseguir sus derechos en 
contra de un usuario ante cualquier otro tribunal correspondiente. 


